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Rozpoczecie konferenciji (8:55)

Otwarcie konferencji — omowienie kwestii technicznych oraz przedstawienie partneréw i
przebiegu spotkania.
Mazowieckie Centrum Biznesowe

| Sesja tematyczna(9:00 - 10:30)

Zarzgdzanie zmiang w placowce medycznej. Jak dobrze wprowadzi¢ i zakomunikowaé zmiane
w zespole, zeby pozby¢ sie oporu pracownikdw? tukasz Laskowski, Poziom 4

Zacznij od wartosci - zbuduj skuteczng strategie Twojej placéwki medyczneji nawigacje dla
Twoich pracownikédw tukasz Laskowski, Poziom 4

»Obstuguj pacjenta jak sam bys chciat...” -jak sprosta¢ potrzebom i oczekiwaniom dzisiejszych
pacjentdw? tukasz Laskowski, Poziom 4

Przerwa (10:30-10:40)

Il Sesja tematyczna (10:40 — 12:10)
Dobrostan pracownika. Czym jest, jak go kreowac i jakie ma znaczenie dla catej organizacjii jej
wynikow?
Katarzyna Kuligowska, Trenerka Rozwoju Osobistego i Biznesu

Jak budowaé efektywny zespot?
Katarzyna Kuligowska, Trenerka Rozwoju Osobistego i Biznesu

Swiadomosé siebie i samorozwéj kluczem do sukcesu zawodowego i osobistego.
Katarzyna Kuligowska, Trenerka Rozwoju Osobistego i Biznesu

Przerwa (12:10-12:20)
Il Sesja tematyczna (12:20 - 13:20)

Obowiqgzek wdrozenia centralnej e-rejestracji - wymagania dla placéwek wspotpracujgcych z
NFZ.
Agnieszka Rudnicka - Szymczak, Centrum e-Zdrowia

Zmiany przepiséw prawa pracy w 2026 roku. Przygotuj swojg placéwke na prawng rewolucje.
Matgorzata Bernatek AXELO

Przerwa (13:20-13:30)

IV Sesja tematyczna (13:30 — 15:00)

Odpowiedzialnosé cywilna, karna i zawodowa kadry medycznej — praktyczne granice
Katarzyna Adamska, Lex Medical

Rozliczanie Swiadczeh z NFZ — najczestsze btedy i jak ich unikaé?
Katarzyna Adamska, Lex Medical

Cyberhigiena w sieci — czy placéwke medycznq da sig skutecznie ochroni¢ przed utratq danych,
finanséw i reputaciji?
Rafat Litynski, Centrum e-Zdrowia

Zakonczenie pierwszego dnia konferenciji




Forum Menedzerow
Opieki Zdrowotnej

Rozpoczecie drugiego dnia konferenciji (9:25)

Otwarcie drugiego dnia konferencji — przedstawienie przebiegu spotkania.
Mazowieckie Centrum Biznesowe

| Sesja tematyczna (9:30 —10:30)

Trudne rozmowy w placéwce - jak radzi¢ sobie w rozmowie z wymagajgcymi pacjentam?
Urszula taskawiec, Medicine-Up

Manager-coach: jokie metody warto stosowaé w rozmowie z pracownikiem?
Urszula taskawiec, Medicine-Up

Przerwa (10:30-10:40)

Il Sesja tematyczna (10:40 — 11:40)

Jak ograniczy¢ odpowiedzialnos¢ sprzedajgcych w transakcjach M&A w sektorze
medycznym.
Rafat Siemieniec, Associate Partner w MFW Fiatek

Sukcesja bez sprzedazy? Rola fundaciji rodzinnej w przekazaniu kontroli.
Rafat Siemieniec, Associate Partner w MFW Fiatek

Przerwa (11:40-11:50)

Il Sesja tematyczna (11:50 - 13:20)

Pacjent 2026 - jak zmieniajq sie oczekiwania pacjenta w dobie nowych technologii?
Katarzyna tempicka, Menedzer i Trener Biznesu

Psychologia pacjenta w placéwce medyczne;.
Katarzyna tempicka, Menedzer i Trener Biznesu

Podatki w placéwce medycznej. Od nowa.
Przemystaw Kosifski, Kancelaria Cieciorski, Wactawik, Kosifski Sp. P. Radcdw Prawnych

Przerwa (13:20-13:30)
Il Sesja tematyczna (13:30 — 15:00)

5 kluczowych ryzyk w prowadzeniu i udostepnianiu dokumentacji medyczne;j
dr Wojciech Krowczynski, GRAWENA CONSULTING

Siedem grzechow gtownych menedzera placéwki medycznej. Jak z nimi walczyé
dr Wojciech Krowczynski, GRAWENA CONSULTING

System Oceny i Rozwoju Personelu - praktyczny przewodnik dla kadry kierowniczej.
dr Wojciech Krowczynski, GRAWENA CONSULTING

Zakonczenie konferenciji



Informacje organizacyjne

¢

Lokalizacja
Online, za posrednictwem
platformy Zoom

Program konferenciji
W zwigzku z losowymi
zdarzeniami agenda konferenciji
moze sie zmienic. Aktualny
program dostgpny jest na stronie
konferenciji. Nie prowadzimy
wczesniejszej rejestracji na dany
panel. Wybiera sie go udajqc sie
do konkretnej sali.

o

Informacje
Jesli masz inne pytania,
mozesz je zada€ na
czacie.

R

Certyfikat
Jest on przesytany drogg mailowq
po wydarzeniu.

Wyktady
Czas wyktadéw jest ograniczony
dtugosciq danego panelu i jest on
podzielony w rébwnych czgsciach na
wszystkie zaplanowane wystgpienia.
W przypadku checi zmiany sali,
zalecamy robi€ to w przerwach.

)

Materiaty wideo
Prezentacje video zostanq wystane
w ciqgu 7 dni do oséb, ktére
wykupity pakiet Il lub IIl. Prezentacje
bedqg dostepne do obejrzenia online
pod zawartym w wiadomosci e-mail
linkiem.

Rozszerz wiedze z najlepszymi - zapoznaj
sie z ofertqg naszych szkolen!

Wszystkie informacje o dostepnych szkoleniach znajdujq sie pod adresem:

www.akademiamcb.pl.
Zapraszamy!



http://www.akademiamcb.pl/

Eksperci:

Katarzyna Kuligowska

Tworczyni marki Przestrzen Holistycznego Rozwoju, Trenerka
Rozwoju Osobistego i Biznesu. Od ponad 10 lat prowadze wiasng
firme szkoleniowg, w nurcie rozwoju osobistego i rozwoju
samoswiadomosci. Wspieram przedsigbiorcéw w szlifowaniu ich
liderskich kompetencji oraz w rozwoju ich zespotbw w obszarze
efektywno$ci, komunikacji, sprzedazy, rozwigzywania konfliktow,
budowania kultury organizacji opartej o szacunek i empatie. Pracuje z
klientami w czasie grupowych warsztatdéw i w czasie indywidualnych
sesji. Pracujemy na poziomach $wiadomosci i nieSwiadomosci, co
efektywnie wspiera proces zmian klienta, odblokowujgc jego
potencjat, zarbwno w zyciu osobistym, jak i zawodowym.

° . P 7 °

dr Wojciech Krowczynski
Dr nauk ekonomicznych i finanséw. Ekspert w zakresie zgodnosci
(compliance) w zarzqdzaniu placéwkg medyczng. Doéwiadczenie w
branzy medycznej nabyt pracujgc ponad 30 lat w Polsce i za granicg na
stanowiskach kierowniczych w najwigkszych Swiatowych koncernach
farmaceutycznych. Od 2015 roku jest wiascicielem firmy GRAWENA
CONSULTING. Prowadzi Platforme Wiedzy: Profesjonalne zarzqdzanie w
ochronie zdrowia [grawena.edu.pl]

Katarzyna tempicka

Jest doSwiadczonym trenerem, managerem placowki medycznej,
Inspektorem Ochrony Danych, certyfikowanym Audytorem
Wewnetrznym Bezpieczefstwa Informaciji wedtug normy ISO/IEC
27001:2017 i ISO/IEC  27701:2019, certyfikowanym  Audytorem
Wewnetrznym Systemu Zarzqdzania Bezpieczehstwem i Higienq Pracy
wedtug normy ISO 45001:2018 oraz autorkq bloga
rejestratorkamedyczna.pl. Ukonczyta socjologig, pedagogike oraz
studia podyplomowe ,Prawo Medyczne”, ,Inspektor Ochrony Danych
Osobowych”. Obecnie jest w trakcie studidw podyplomowych z
zakresu BHP. Pomaga w otwieraniu nowych placéwek medycznych —
wspiera wtascicieli w tworzeniu, wdrazaniu oraz audycie dokumentacji
RODO, SANEPID, Urzqd Wojewbdzki, BDO, GUS, BHP oraz procedur pracy.

Urszula taskawiec

CEO medicine up, wspétzatozycielka Human Experience Institute i redaktorka
naczelna magazynu oraz serwisu Patient Experience.

Wierzy, ze jako$¢ zaczyna sie od ludzi, wraca do ludzi i zyje w doSwiadczeniach. Od
lat wspiera placéwki medyczne i firmy ustugowe w budowaniu zespotow, ktére
potrafig rozmawia¢, wspotpracowac i wspblnie tworzy¢ wartos¢ - dla pacjenta,
klienta i innych pracownikéw. tqczy praktyke, strategie i psychologie, aby
projektowaé doswiadczenia, ktére realnie wptywajg na komunikacje, kulture pracy i
efektywnos$¢. Pracuje z liderami ochrony zdrowia nad tym, aby ich placowki byty
miejscem, do ktérego chce sie wraca€. Jej dziatania obejmujq: komunikacje
opartqg na rozwigzaniach (Solution-Focused Communication), wdrazanie jakosci i
usprawniefn w éciezce pacjenta, przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu i
budowanie zaangazowania zespotéw, mapowanie doswiadczen (CX/PX/EX),
psychometrie (FRIS, DISC, Gallup) oraz rozwéj kultury feedbacku i kompetencii
miekkich.




Eksperci:

Katarzyna Adamska

Prawnik z wielolethim doswiadczeniem w zakresie organizacji i
zarzgdzania w ochronie zdrowia. Od ponad 5 lat doradza podmiotom
leczniczym w catej Polsce. W swojej codziennej praktyce udziela
pomocy prawnej w zakresie zatozenia i prowadzenia dziatalnosci
leczniczej. Doradza podmiotom leczniczym w procesie realizacji i
rozliczania §wiadczeh zdrowotnych z Narodowym Funduszem Zdrowia.
Prowadzi audyt dokumentacji medycznej oraz weryfikuje stosowane w
podmiocie leczniczym procedury medyczne. Wspiera podmioty
lecznicze w procesach zamowien publicznych, jak réwniez w zakresie
przeprowadzanych kontroli przez Narodowy Fundusz Zdrowia.
Przygotowuje podmioty lecznicze do procesu akredytaciji.

Agnieszka Rudnicka-Szymczak

Absolwentka Wydziatu Fizjoterapii Uniwersytetu Medycznego w todzi.
Ukonczyta podyplomowe studia na SGH Zarzgdzanie Zaktadami Opieki
Zdrowotnej. Posiada 12 letnie dosSwiadczenie w pracy w instytucjach
panstwowych zwigzanych z systemem opieki zdrowotnej w Polsce (NFZ),
oraz jako kierownik projektow IT (ZUS). Posiada migdzynarodowe certyfikaty
z zakresu zarzgdzania projektami(Prince2, Prince2Practictional, Management
of Risk, Agile, Facylitation) Obecnie, studentka podyplomowych studiow MBA
Healthcare Innovation & Technology w Centrum  Ksztatcenia
Podyplomowego tazarski w Warszawie. Jest czionkiem zespotu
wdrozeniowego w Projekcie ,Elektroniczna Platforma Gromadzenia, Analizy
i Udostepniania zasobow cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych” (System E-
zdrowie, P1).

Rafat Litynski

Starszy Specjalista w Sektorowym Zespole Reagowania na
Incydenty Bezpieczefistwa (CSIRT CeZ). Od ponad dekady kieruje
zespotami ludzi zarbwno w sektorze prywatnym jak i publicznym. Z
Centrum e-Zdrowia (wczeéniej CSIOZ) zwigzany od 2019 roku. Od 3 lat
pracuje w Departamencie Bezpieczehstwa CeZ wspotpracujgc przy
budowaniu i rozwijaniu systeméw cyberbezpieczefistwa. Od poczgtku
zaangazowany w budowe i powotanie do zycia CSIRT dla sektora
ochrony zdrowia. CSIRT rozpoczqt swojg dziatalnos¢ pod koniec 2023
roku, w celu przygotowania Ministerstwa Zdrowia i sektora ochrony
zdrowia do spetnienia wymagan stawianych przez europejskq
dyrektywe NIS 2 i nowelizacje ustawy KSC.

Rafat Siemieniec

Rafat posiada ponad dwudziestoletnie doswiadczenie w doradztwie
transakcyjnym, obejmujgcym projekty fuzji i przejeé, transakcje
joint venture oraz nieruchomosci. Doradzat inwestorom krajowym
i zagranicznym, w tym z sektora ochrony zdrowia, produkcyjnego,
budowlanego oraz spdtkom z udziatem Skarbu Pafnstwa. Specjalizuje
sie w transakcjach na udziatach (share deal), majgtku spoétek (asset
deal) oraz wspélnych przedsiewzigciach. Posiada do$wiadczenie w
postgpowaniach koncentracyjnych przed Prezesem UOKIK, nadzorze
nad analizami due diligence oraz w biezgcej obstudze korporacyjnej
spotek, w tym ich zaktadaniu, przeksztatceniach i likwidaciji.




Eksperci:

Przemystaw Kosinski

Radca prawny i partner Kancelarii Cieciorski Wactawik Kosinski Spotka
Partnerska Radcéw Prawnych. Osoba z wieloletnim doswiadczeniem,
specjalizujgca sie w prawie korporacyjnym.

Na co dziefi pomaga przedsiebiorcom w sprawach gospodarczych, w

szczegolnosci w zakresie sukces;ji i przeksztatcen dziatalnosci gospodarczych w
spotki kapitatowe. Sprawny negocjator i doktadny analityk. Ceni sobie biznesowy
networking i budowanie dobrych relacji. Od 2012 roku nieprzerwanie publikuje na
tamach dwumiesigcznika ,Radca prawny”, gdzie dzieli sie swojg wiedzq i
doswiadczeniem.
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Opisy poszczegolnych prezentaciji

Zmiany przepiséw prawa pracy w 2026 roku. Przygotuj swojqg placéwke na prawngq rewolucje.

Matgorzata Bernatek, AXELO,

Rok 2026 przynosi istotne zmiany w prawie pracy, ktére w szczegdlny sposdb wptyng na funkcjonowanie podmiotow
leczniczych. Nowe regulacje dotyczg m.in. jawnosci wynagrodzen, zasad ustalania stazu pracy, wzmochnienia roli
Pafistwowej Inspekcji Pracy oraz przeciwdziatania mobbingowi. Dla kadry zarzqgdzajgcej w ochronie zdrowia
oznacza to konieczno$¢ szybkiego dostosowania procedur, polityk HR oraz praktyki zarzgdzania personelem.
Szkolenie zostato przygotowane z myslq o managerach i osobach odpowiedzialnych za zarzqdzanie zespotami w
placéwkach medycznych. Jego celem jest nie tylko przedstawienie nowych przepiséw, ale przede wszystkim
pokazanie ich praktycznego wptywu na codzienne funkcjonowanie organizacji oraz wskazanie konkretnych dziatah
wdrozeniowych.

Zarzgdzanie zmiang w placowce medycznej. Jak dobrze wprowadzié¢ i zakomunikowaé zmiane w zespole, zeby
pozbyé¢ sie oporu pracownikéw?

tukasz Laskowski, Poziom 4,

A po co to? Kto to wymyslit? Nudzi im sie to wymyslajqg.. takq ,laurke” mozna ustysze€ od zespotu, kiedy w placéwce
medycznej zachodzq zmiany.. nowy system pracy, nowe urzqgdzenia, nowe opatrunki, nowe standardy etc. Zespot
przewaznie nie chce by¢ na nie gotowy. Jedynq statq rzeczg w zyciu jest to, ze wszystko sig zmienia. Opor jest czyms
naturalnym i powszechnym. Ludzie z zasady nie lubig zmian, bo pracujg nawykami, ktére zautomatyzowane, sq po
prostu wygodne.

Na tym wyktadzie dowiesz sig co zrobi€, zeby wprowadzanie zmian w Twojej placéwce medycznej poszio tatwiej i
przyjemniej, a Twoj zespdt byt ich ambasadorem i zwolennikiem.

Zacznij od wartosci — zbuduj skuteczng strategie Twojej placéwki medycznej i nawigacje dla Twoich
pracownikow.

tukasz Laskowski, Poziom 4,

Jakie macie wartosci? To pytanie zadaje w kazdej placéwce medycznej. Odpowiedzig sq czgsto dokumenty, w
ktérych catkiem klarownie sq zapisane wartosci. Kolejne pytanie, ktére zadaje to ,A jak z tego korzystacie?” Tu
czesto odpowiedzi sige kofnczq, bo wartosci pozostajg zapisane w arkanach dokumentacji placéwki medycznej i nikt
nie ma do nich dostegpu. ,Narzedzie” ktére powinno wyznacza¢ kierunek dziatania placéwki jest niedostepne dla jej
pracownikéw. Na tym warsztacie [ wyktadzie opowiem, dlaczego wazne jest zbudowanie wartosci Twojej placowki i
co jest najwazniejsze w tym procesie.

~Obstuguj pacjenta jak sam bys chciat...” - jak sprostac potrzebom i oczekiwaniom dzisiejszych kolorowych
pacjentow?

tukasz Laskowski, Poziom 4,

Kazdy z pacjentéw jest wyjqtkowy. Kazdy ma inne potrzeby, oczekiwania. Kazdy chce czu€ sie wazny na swoj
wyjqtkowy sposéb. ,Obstuguj pacjenta, tak jak sam chciatby$§ by¢ obstugiwany”. To zdanie wielokrotnie powtarzane,
nie sprawdza sie w dzisiejszych wymagajgcych czasach. Na czym konkretnie zalezy réznym pacjentom? Jak
podejs¢ do pacjentdbw wg najnowszych i najbardziej aktualnych standarddéw obstugi? Jak reagowaé na rézne
oczekiwania pacjentéw? Na tym wyktadzie poznasz instrukcje obstugi pacjentdw, ktorzy przestang by¢ dla Ciebie
Lrudni”..

Jak budowaé efektywny zesp6t?

Katarzyna Kuligowska, Trenerka Rozwoju Osobistego i Biznesu

Efektywny zespét to potezny filar sukcesu twojej organizacji. W czasie prelekcji dowiesz sig:

« Jak rozpoznaé czy zarzqdzasz zdrowym zespotem?

« Co wpltywa na to, ze zespot jest efektywny?

+ Jaka jest rola i odpowiedzialno$¢ lidera oraz pozostatych oséb zarzgdzajgcych w procesie budowania
efektywnego zespotu?

« Jakie korzysci dla organizacji, pracownikéw, klientéw/pacjentéw przynosi tworzenie dobrze prosperujgcego
zespotu?

Celem prelekciji jest poszerzenie wiedzy z zakresu zarzqdzania zespotem w oparciu o sprawdzone i efektywne
narzedzia i metody oraz najnowszqg wiedzq z zakresu psychologii pozytywnej, dobrostanu i neuronauki.
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Opisy poszczegolnych prezentaciji

Dobrostan pracownika. Czym jest, jak go kreowaé i jakie ma znaczenie dla catej organizacji i jej wynikow?
Katarzyna Kuligowska, Trenerka Rozwoju Osobistego i Biznesu

Dobrostan pracownikéw to kluczowy element sukcesu kazdej organizacji. To stan, w ktérym zatrudnieni ludzie
czujq sie zadowoleni, zdrowi i zmotywowani do pracy. Tacy wspotpracownicy osiqgajq duzo lepsze wyniki
biznesowe, a takze tworzq pozytywng atmosfere i wizerunek firmy.

W czasie prelekcji:

. Poznasz 3 najwazniejsze filary dobrostanu pracownika i ich realne korzysci.

. Dowiesz sig jak strategicznie zadba¢ o dobrostan pracownikow.

. Poznasz przyktady pozytywnych interwenciji w biznesie i ich wptyw na dobrostan pracowniczy.

. Odkryjesz jakie konkretnie dziatania mogq przynies¢ korzysci zaréwno dla pracownikéw, jak i dla firmy jako
catosci.

Celem prelekcji jest poszerzenie Swiadomosci nt. dobrostanu pracownika i jego rezultatéw, ktérymi sg m.in.:
zaangazowanie w zespotowe cele, wewnegtrzna motywacja, brak wypalenia zawodowego, dzielenie sie wiedzq i
tworzenie pozytywnej atmosfery w miejscu pracy.

Swiadomosé siebie i samorozwéj kluczem do sukcesu zawodowego i osobistego.
Katarzyna Kuligowska, Trenerka Rozwoju Osobistego i Biznesu

Praca nad sobq w celu podnoszenia wiasnej efektywnosci i skutecznoSci ma ogromne znaczenie dla lidera i dla
catej organizaciji.

Jakby to byto dziata¢ w zgodzie z sobq i ze swoim potencjatem? Jakby to byto rozwija¢ sie w obranych przez
siebie kierunkach — rozwija€ nie tylko organizacje, ale takze siebie, swoj potencjat, w zgodzie z wtasnymi
wartosciami i potrzebami? Jak okresla¢ wiasne kierunki wzrostu, rozwoju, aby jak najlepiej stuzy¢ organizacji i
korzysta¢ przy tym ze swoich naturalnych cech i predyspozyciji?

Jakie sg wspoétczesne narzedzia, techniki i mozliwosci, ktére mogq wspiera¢ twoj rozwoéj na réznych poziomach i
w réznych obszarach?

Celem prelekciji jest poszerzenie swiadomosci i autorefleksja:

Jak rozwija€ wiasny potencjat? Jak kreowa¢ wiasny dobrostan?

~System Oceny i Rozwoju Personelu- Praktyczny przewodnik dla kadry kierowniczej ”

dr Wojciech Kréwczyriski,

Uczestniczqc w wystgpieniu ,System Oceny i Rozwoju Personelu ” poznasz kluczowe elementy skutecznego
systemu oceny pracy oraz, co szczegblnie wazne, sposdb powigzania wynikéw pracy z premiami i planami
rozwoju. Stworzenie i wdrozenie systemu zapewnia przejrzysto§¢ ocen, wzmacnia motywacje pracownikow i
utatwia kierownikom prowadzenie konstruktywnych rozméw. Jest to nowoczesne i praktyczne podejscie do
oceny oraz rozwoju personelu medycznego, ktére wspiera zaréwno jakos¢ udzielanych Swiadczef, jak i
motywacje zespotu. System Oceny i Rozwoju to Twoje narzedzie do budowania zaangazowania personelu i
osiqggnigcie sukcesu placowki

Siedem grzechéw gtéwnych menedzera placéwki medycznej

dr Wojciech Kréwczyriski,

Czy Twoja placdwka choruje na ,zarzgdzanie intuicyjne”? 7 grzechoéw, ktére zabijajq jakosE.

Wszyscy znamy ten stan: procedury w segregatorach 15nig czystosciq, a w poczekalniach i tak huczy od
gaszonych pozardw. Dlaczego, mimo inwestycji w technologie i certyfikaty, systemy medyczne wciqz bywajqg
niewydolne, a personel zmeczony? Podczas prelekcji przeSwietlimy ,siedem grzechéw gtéwnych” menedzera
placéwki medycznej — od biurokratycznego formalizmu po putapke mikrozarzgdzania. Nie bedziemy jednak
tylko wylicza€ win. Przedstawie Wam konkretne, sprawdzone narzedzia, ktére pozwolg zamieni€ kulture
obwiniania w kulture doskonalenia. Dowiedz sig, jak przesta¢ by¢ najwezszym gardtem wiasnej placowki i
zaczg¢ budowac system, ktory dziata z korzysciq dla lekarzy i pacjentow.
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Forum Menedzerow
OpiekiZdrowotnej

" Mazowieckie
Organizator: g?zztgg&e

Mazowieckie Centrum Biznesowe Sp. z o0.0. jest organizatorem licznych
konferencji i szkoleh dedykowanych sektorowi ochrony zdrowia ze
szczeg6lnymi uwzglednieniem tematow zwigzanych z prawem, zarzgdzaniem
i obstugg pacjenta. Specjalisci wspétpracujgcy z MCB prowadzq warsztaty
w formule szkolen z otwartym naborem oraz na zlecenie indywidualne.

Partnerzy konferenciji

Cieci6rski Wactawik Kosifiski
Spotka Partnerska Radcow Prawnych
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